
RAPPORT
ANNUEL 2021
sur le prix et la qualité du service 
public de prévention et de gestion 
des déchets ménagers et assimilés

DÉCHETS MÉNAGERS

SYNTHÈSE

Régie de Caen la mer

Collecte en porte-à-porte :

Derichebourg

Collecte en apport volontaire 
sur tout le territoire :

URBASER

48 
communes

268 470  
habitants

45% 
d’habitants 
en pavillon

55% 
d’habitants 
en immeuble

CAEN LA MER, C'EST :

Caen la mer exerce directement la compétence collecte 
de ces 48 communes à partir de 2021 soit pour 268 470 habitants.
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  5 nouvelles 
communes collectées 
au 1er janvier 2021

  Nouveaux contrats de 
collecte

 Extension des consignes 
de tri

  Conteneurisation des 
pavillons en bacs jaunes 
pour la collecte sélective

  Adapatation des 
fréquence de collecte 
pour maîtriser les coûts 
et réduire l’impact 
environnemental des 
tournées

  Nouveau service de 
collecte des encombrants 
sur rendez-vous avec 
participation forfaitaire

  Achat et maintenance 
des bacs roulants

  Enfouissement 
de 21 conteneurs

  Achat et distribution 
de 2200 composteurs

  Acquisition d’un local 
déchets spéciaux (déchèterie 
de Fleury-sur-Orne)

  Acquisition d’un local 
réemploi à la déchèterie de 
Bretteville-l’Orgueilleuse

  Recycler davantage

  Améliorer les conditions de collecte

  Réduire l’empreinte carbone

  Adapter la fréquence de collecte 
en porte-à-porte pour inciter à une 
gestion plus responsable (réparation, 
réemploi, don, vente) ou dépôt en 
déchèteries où les encombrants sont 
mieux valorisés.

  Déployer le compostage

 Offrir des solutions de tri à la source 
des biodéchets pour tous

LES PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS

Que s’est-il passé en 2021 ?

AMÉLIORER LE SERVICE TOUT EN MAITRISANT LES COÛTS

Quels objectifs à l’horizon 2021-2026 ?

Réduire les déchets 
à la source

Optimiser les circuits 
de collecte

Mieux gérer 
nos encombrants

TOTAL DES PRINCIPAUX 
INVESTISSEMENTS 2021

2 841 882 € TTC

COMPOSTAGE 
INDIVIDUEL ET 

COLLECTIF

COLLECTE 
SÉLECTIVE

1 ramassage 
par semaine

1 ramassage 
1 semaine sur 2
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MOBILISER, FAIRE PARTICIPER

COMPOSTAGE COLLECTIF : LES EXPÉRIMENTATIONS EN COURS

+ 2200
composteurs 
individuels 
distribués

+ 11
sites de 

compostage 
collectif en pied 

d’immeuble

+ 3
site de 

restauration 
collective

21 774
composteurs 
individuels 
distribués 

depuis 2005

30
sites installés 
depuis 2012

55
sites installés 
depuis 2011

35%
de foyers en 

habitat individuel 
équipés

1583
SCOLAIRES 
sensibilisés 

15
EVENEMENTS
organisés soit 

1171 personnes 
sensibilisées

1913
personnes 
sensibilisés

21 
STANDS D’INFO 
organisés soit 
473 personnes 
sensibilisées

 À l’école

  Avec les 
publics relais

  Sur l’espace 
public

  Pavillon de 
compostage

Le compostage de quartier
 90 foyers concernés
  3 sites : Quartier de Vaucelles et place 
Maurice Fouques à Caen, quartier des 
Belles Portes à Hérouville Saint-Clair

Le lombricompostage
en milieu urbain sera testé en 2022.

En 2021 :

Soit 
au total :

La collecte en apport 
volontaire à Caen

  Depuis fin 2020 (Cours Général 
de Gaulle et Fossés-saint-Julien) 
80 foyers participants

La collecte en 
porte-à-porte à vélo à Caen

  15 immeubles concernés
  190 foyers et 10 restaurateurs

COMPOSTER POUR RÉDUIRE D’1/3 SA POUBELLE GRISE

Prévention des déchets

Sensibilisation des habitants

Et aussi ...
 2220 foyers sensibilisés en port-à-porte
 4 organisateurs formés aux éco-évènement
 83 seniors sensibilisés
 300 personnes sensibilisées dans le cadre de la prévention des déchets

83 CORBEILLES 
BI-FLUX

installées dans 
les écoles de Caen



26 551 
APPELS

Le mémo tri Le calendrier de collecte Les encombrants

Le stop pub

4 571 
COURRIELS

Le standard a renforcé ses équipes pour répondre 
aux nombreuses sollicitations des usagers suite aux 
nouveaux contrats de collecte et à la mise en place des 
nouvelles consignes de tri.

(dernière mise à jour en 2021)

 Bien trier ses déchets

 Offrir un service de proximité
(personnes âgées de 75 ans et + 

ou en situation de handicap)

 Promouvoir les gestes 
éco-responsables

  Réduire ses déchets 
(conception SYVEDAC)

 Valoriser ses déchets

 Connaître ses jours de collecte  Valoriser ses déchets encombrants

LES DOCUMENTS DE COMMUNICATION RÉGULIÈREMENT ACTUALISÉS

Le traitement de vos demandes et réclamations

31 122 
DEMANDES
TRAITÉES
EN 2021

La collecte à domicile Le guide du compostageLe guide des déchèteries

Retrouvez l’ensemble des 
documents de communication 
dans l’espace documentaire sur 
caenlamer.fr rubrique déchets.

https://caenlamer.fr/espace-documentaire-dechets-menagers


Tri Ordures 
ménagères

Déchets
verts

Tri Ordures 
ménagères

Verre

76 651 bacs distribués
En 2021 : 

65 bornes installées 16 573 sacs jaunes 
distribués

Total : 253 860 bacs roulants Total : 1 477 bornes de collecte

En 2021, plusieurs éléments 
ont influencé les tonnages : 
l’extension du périmètre avec 
la hausse du nombre d’habitants, 
la réduction de l’activité 
économique liée à la crise 
sanitaire ainsi que l’extension 
des consignes de tri.

PORTE-À-PORTE 
ET APPORT 
VOLONTAIRE :

117 754 tonnes
439 kg/an/hab
(+ 5% PAR RAPPORT À 2020)

Ordures ménagères :

3/4 de la poubelle grise sont 
composés de déchets pouvant être 
mieux valorisés (tri, compostage, 
dépôts en déchèteries...) 

66 885
tonnes

249 kg
+10 kg

254 kg

 6 159 696 €        22,94 €

Verre :
Les emballages en verre 
sont recyclables 
à 100% et à l’infini

8 882 
tonnes

33 kg
+1 kg

30 kg

 391 468 €            1,46 €

Déchets verts :
Déchets valorisables 
sur place

17 509 
tonnes

65 kg
+ 9 kg

 2 217 055 €         8,26 €

DES CONTENANTS ADAPTÉS À CHAQUE MODE DE COLLECTE

COLLECTE : LES CHIFFRES CLÉS 2021

La collecte

Tri :
Poursuivons 
nos efforts !

19 357
tonnes

72 kg
+ 6 kg

49 kg

 3 181 904 €        11,85 €

Encombrants :
Déchets majoritairement 
non recyclés

3 274
tonnes

12 kg
-3 kg

 651 532 €                 2,43 €

Coût HT annuel de collecte

Coût HT annuel à l’habitant

Kilos par habitant par an et 
évolution 2020-2021 en kg/hab

Moyenne nationale 
(Ademe 2017) par habitant 
et par an



Ouistreham
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Rocquancourt
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-Secqueville
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en-Bessin
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Brouay

Le-Mesnil-
Patry

Cheux

Putot- 
en-Bessin

Sainte-Croix-
Grand-Tonne

BRETTEVILLE-
L’ORGUEILLEUSE

RD 83
Le Bas des Prés

HERMANVILLE-
SUR-MER
Route de 

Lion-sur-Mer

OUISTREHAM
ZA du Maresquier

COLOMBELLES
ZA Lazzaro
Rue Jean Monnet

MOUEN
Rue verte - Parc 

d’activités des Rives 
de l’Odon BRETTEVILLE-

SUR-ODON
ZA de la 

Grande Plaine
Rue de la Vallée

FLEURY-SUR-
ORNE
Rue des 
Carriers

Locaux  
réemploi

49 807 tonnes
DÉPOSÉES EN DÉCHÈTERIES

Déchets végétaux
 11 277 tonnes
  + 22%

 483 707 € HT

 1,80 €/an/hab

Gravats
 15 130 tonnes
  + 21%

 195 874 € HT

 0,73 €/an/hab

Mobilier
 3 390 tonnes
 32 %

Coûts de collecte supportés 
par l’éco organisme 
Ecomobilier

Bois
  3 238tonnes
  + 12 %

 129 965 € HT

 0,48 € /an/hab

Ferraille
  1 434 tonnes
  + 9 %

 53 923 € HT

 0,20 € /an/hab

Cartons
  798 tonnes
  + 26 %

 65 566 € HT

 0,24 € /an/hab

Déchets électriques 
et électroniques

  1 321 tonnes
  + 7 %

Coûts de collecte supportés 
par l’éco organisme 
Ecosystem

Déchets non valorisés
  12 525 tonnes
  8 %

 780 862 € HT

 2,91 € /an/hab

DES ESPACES DÉDIÉS AU TRI

LES CHIFFRES CLÉS 2021

Les déchèteries

185 kg
/HAB /AN

Coût de transport/transfert annuel

Coût de transport/transfert par an par habitant

+ 12,7 % 
PAR RAPPORT À 2020



COMPÉTENCE DÉLÉGUÉE AU SYVEDAC

Caen la mer adhère au 
SYVEDAC pour la prévention 
et le traitement des déchets 
collectés en porte à porte et 
en apport volontaire.

6 
adhérents

432 316 
habitants

175 
communes

LE SYVEDAC EN 2021 
C’EST :

COÛT AIDÉ DU SERVICE

128 € TTC/an/hab

36 496 595  € TTC167 605 tonnes
624 kg/hab
+ 7% par rapport à 2020

Le traitement des déchets

Les principaux sites de traitement

Budget annuel 2021Tonnages* 2021

Les centres de tri
des emballages et papiers

PAPREC à Le Rheu (35)
SPHERE à Villedieu les poêles
2025 : ouverture d’un centre 
de tri à Colombelles : 
NORMANTRI

  Valorisation matière 
et recyclage

Les plateformes 
de compostage
pour les déchets verts 
collectés en porte-à-porte 
et en déchèteries

Carpiquet (14)
Billy (14)
Saint-Martin-de-Fontenay (14)

  Compost

L’Unité de Valorisation 
Energétique (UVE)
pour les ordures ménagères

Colombelles (14)
  Chaleur et électricité

Centre de stockage 
des déchets ultimes
pour les gravats et déchets 
non valorisés 
(dont les encombrants collectés en 
porte à porte)

Centre de stockage de 
déchets ultimes des Aucrais 
à Cauvicourt (14)

  Enfouissement

Notre-Dame

Courseulles-
sur-Mer

Bernières-
sur-Mer

St-Aubin-
sur-Mer

Langrune-
sur-Mer

Luc-
sur-Mer

Lion-sur-Mer

Cresserons

Plumetot

Mathieu

Douvres-
la-Délivrande

Basly

Anisy
Thaon

Reviers

Le Fresne-
Camilly

Cairon Villons-
les-Buissons

Rosel

St-Contest

Cambes-
en-Plaine

Caen

Épron

Périers-
sur-le-

Dan

Authie

St-Manvieu-
Norrey

Carpiquet

St-Germain-
la-Blanche-

Herbe

Bretteville-
sur-Odon

Verson

Grainville-
sur-Odon

Mondrainville

Tourville-
sur-Odon

Mouen Louvigny

Eterville

Fontaine-
Etoupefour

Baron-sur-Odon

Gavrus

Bougy

Vacognes-
Neuilly

Evrecy

Esquay-

Maltot
St-André-
sur-Orne

Fleury-
sur-Orne

St-Martin-
de-Fontenay

Feuguerolles
-Bully

Vieux

Avenay
Amayé-

sur-Orne

May-
sur-Orne

Maizet
Ste-Honorine-

du-Fay

Montigny

Préaux-
Bocage

La 
Caine

Hermanville-
sur-Mer

Colleville-
Montgomery

Ouistreham

St-Aubin-
d'Arquenay

Sallenelles

Merville-
Franceville-Plage

Gonneville-
en-Auge

Amfreville

Bréville
les-MontsRanville

Bénouville

Blainville-
sur-Orne

Biéville-
Beuville

Hérouville-
St-Clair

Mondeville

Colombelles

Hérouvillette

Varaville

Cabourg
Dives-
sur-Mer

Houlgate

Gonneville-
sur-Mer

Périers-
en-Auge Grangues Douville-

en-Auge

Heuland

St-
Vaast-

en-Auge

Auberville

Le Pin

Moyaux

Fauguernon

Hermival-
les-Vaux

Ouilly-
du-Houley

Fumichon

Marolles L'Hôtellerie

Firfol

Courtonne-
la-Meurdrac

Cordebugle

Courtonne-
les-Deux-Eglises

St-Denis-
de-Mailloc

Le Mesnil-
Guillaume

GlosBeuvillers

Lisieux

Rocques

Ouilly-
le-Vicomte

Coquainvilliers

Cresseveuille
Angerville

St-Léger-
Dubosq

Dozulé 

Cricqueville-
en-Auge

BrucourtPetiville

Bavent Goustranville

Putot-
en-Auge

St-Jouin Beaufour
-Druval

Rumesnil

Gerrots
Beuvron-en-Auge

Montreuil-
en-Auge

St-Ouen-
le-Pin Le Pré-

d'Auge St-Désir

La
Boissière

Victot-Pontfol

Hotot-en-Auge

Basseneville

St-Samson
Giberville

Démouville
Sannerville

Tou�réville

Escoville

Cuverville

Cormelles-
le-Royal

Grentheville

Ifs

Soliers

Bourguébus

Fontenay-
le-Marmion

Notre-Dame-
d'Estrées-

Corbon

Notre-Dame-
de-Livaye

La Houblonnière
Les

Monceaux

St-Pierre-
des-Ifs

St-Martin-
de-Mailloc

St-Jean-
de-Livet

St-Martin-
de-la-Lieue

Le Mesnil-
Eudes

St-Germain-
de-Livet Prêtreville

St-Martin-de-
Bienfaite-

la-Cressonnière

Orbec

La Folletière-
Abenon

Cernay

Lisores

Le Mesnil-
Simon

Lessard-
et-le-Chêne

Castillon-en-Auge

Val-de-Vie

Valorbiquet

Rots

La Vespière-
Friardel

Colomby-Anguerny

Livarot-Pays-d'Auge

Thue et Mue

Mézidon Vallée d'Auge

Saint-Pierre-en-Auge

Troarn

Méry-
Bissières-
en-Auge

Laize-
Clinchamps

Belle Vie 
en Auge

Cambremer

Castine-
en-

Plaine

Le Castelet

Communauté urbaine Caen la mer

Communauté d’agglomération Lisieux 
Normandie

Communauté de communes Normandie 
Cabourg Pays d’Auge

Communauté de communes Vallées de L’Orne 
et de l’Odon

Communauté de communes Coeur de Nacre

SMICTOM de la Bruyère

*Collectes en porte-à-porte, déchèteries, 
collectes éphémères et locaux réemploi 
dans les déchèteries.



  Je composte ! Je réduis ainsi d’un 
tiers mes ordures ménagères.

  Je colle un STOP-PUB sur ma 
boite aux lettres  
(-30 kg de déchets par an/foyer).

  J’utilise des boîtes hermétiques 
pour éviter l’aluminium ou le film 
étirable.

  Je bois l’eau du robinet.

  Je fabrique moi-même des produits 
ménagers écologiques.

  J’évite le gaspillage en rangeant 
bien mon frigo (les dates courtes 
devant) et je cuisine les restes de 
repas.

  J’utilise des piles rechargeables 
et des ampoules basse 
consommation.

  Mes produits d’hygiène et 
d’entretien sont lavables (cotons 
démaquillants, couches, éponges) 
ou solides (savon, shampoing, 
dentifrice).

  Je recycle les déchets verts dans 
mon jardin (compostage, broyage, 
paillage). Conseils d’éco-jardinage 
sur caenlamer.fr

  J’habite en maison avec jardin : 
Je demande mon composteur 
gratuit sur caenlamer.fr rubrique 
déchets.

  J’habite en immeuble : + d’infos 
sur caenlamer.fr rubrique les 
composteurs partagés.

  Je prends mon cabas.

  Je limite les emballages, ou je préfère ceux 
en papier et en carton.

  J’achète de préférence en vrac ou à la coupe.

  Je privilégie les produits durables et les éco-
recharges.

  Je pense à la reprise gratuite de mon ancien appareil 
électrique lorsque j’en achète un neuf.

  Je privilégie les achats d’occasion et l’achat local.

  Je donne, je vends ou je répare.

  Pour offrir, je pense aux cadeaux dématérialisés 
et aux papiers cadeaux réutilisables.

  Je privilégie le dépôt de mes objets encombrants 
en déchèterie car ils seront mieux triés et valorisés.

Je réduis mes déchets À la maison

Quand je fais mes courses Avant d’acheter ou de jeter

caenlamer.fr   

Consulter le

rapport annuel 2021
disponible dans l’espace

documentaire du site
internet caenlamer.fr

rubrique déchets

+
d’infos

https://caenlamer.fr/dechets-et-proprete-urbaine
https://caenlamer.fr/dechets-et-proprete-urbaine
https://caenlamer.fr/composteurs-partages

